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Objetivos (\"

=  Apresentar informacg0es gerais, especialmente de natureza descritiva, sobre os
resultados da presente pesquisa;

= Documentar informacodes descritivas relevantes para o entendimento do tema;

= Compartilhar os achados com os participantes da pesquisa visando disseminar
0 conhecimento gerado no campo académico para o meio profissional.
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Base conceitual (\‘

= Ciclo de Vida Organizacional:

= Para a caracterizacdo do ciclo de vida ao qual a empresa faz parte, foi utilizado
como base 0 modelo de Lester et al. (2003). O ciclo de vida ajuda entender porque
uma empresa tem alguns tipos de problemas. E uma visdo organizacional que
utilizamos como analogia aos seres Vvivos.

= As empresas sdo classificadas em cinco estagios de ciclo de vida: o nascimento,
crescimento, maturidade, declinio e rejuvenescimento. Segundo o modelo
utilizado, existem 4 questbes para avaliar cada ciclo, abrangendo aspectos de
estrutura, tomada de decisbes, processamento de informacdes e procedimentos
operacionais (Lester & Parnell, 2008). De acordo com a predominancia do estagio,
alguns problemas organizacionais sdo esperados e, se ndo tratados, tornam-se
cronicos, inclusive afetando a propria sustentabilidade.
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= Ciclo de Vida Organizacional:

: —> - —>| Maturidade >| Rejuvenes-
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Declinio
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Caracterizacao das empresas (\?
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A amostra foi composta de maneira ndo probabilistica por conveniéncia, com 148 empresas
de médio e grande portes, dentro de uma populacdo de cerca de 900 empresas que operam
no Brasil. Significa dizer que foram utilizados os questionarios respondidos, dentro do perfil
de quem respondeu.

Porte (namero de funcionarios) - % Idade

0-20 anos 20% 29
e 21-40 anos 24% 35
nee 41-60 anos 34% 51

61-80 anos 16% 23
B 101-300 81-100 anos 39, 4
W 301-500 Acima de 100 anos 3% o
= 501-1.000 Nio responderam 1% 2
® Mais de 1.000 el 100% 148




Ciclo de vida organizacional

Caracteristicas do ciclo de vida S8 (.jo ciclo 1 3 4 5
de vida

Nossa organizacdo € pequena em

tamanho, quando comparada com  Nascimento 32 12 19 12
Nossos concorrentes.

Como empresa, Somos maiores do que

a maioria ~dos Nossos concorrente§, Maturidade 20 39 16 53 1
mas néo tdo grandes como deveriamos

ser.

Somos uma organizacéo com diretores Rejuvenescimento 17 - . -
e acionistas.

Distribuicéo de poder
Caracteristicas do ciclo de vida Estagio (.jo EHY 1 y 3 4 5
de vida

0] podf:r decisdrio da organizagéo esta Nascimento 44 10 1 28 39
nas maos do fundador da empresa.
O poder decisorio da organizagdo €

dividido entre muitos donos e Crescimento 82 20 3 19 8
investidores.

O poder decisorio da organizacao esta
nas maos de grande nimero de Maturidade 95 9 5 13 10
acionistas.

Legenda: Os numeros de 1 a 5 referem-se a total discordancia (1) e total concordancia (5) em relacéo as afirmativas do ciclo de
vida organizacional.



Ciclo de vida organizacional

Estrutura organizacional
Caracteristicas do ciclo de vida Estagio (.jo ciclo 1 2 3 4 5
de vida

A estrutura or_ganlzacu_)nal da empresa Nascimento 13 12 1 50 46
pode ser considerada simples.

A estrutura organizacional da empresa

esta baseada nas vis6es departamental Maturidade 12 4 12 63 41
e funcional.

A estrutura organizacional da empresa Rejuvenescimento 8 5 13 36 70

¢ formalizada.

A estrutura organizacional da empresa
é divisional ou matricial com Rejuvenescimento 28 21 23 44 16
sofisticado sistema de controle.

A estrutura organizacional da empresa
é centralizada com poucos sistemas de Declinio 28 38 22 36 8
controle.

Na organizagdo temos varias
especializacGes (contadores,
engenheiros etc.) e, com isso,
tornamo-nos diferenciados.

Crescimento 4 9 19 46 54

Legenda: Os numeros de 1 a 5 referem-se a total discordancia (1) e total concordancia (5) em relacéo as afirmativas do ciclo de
vida organizacional.



Ciclo de vida organizacional

Processamento de informacdes
Caracteristicas do ciclo de vida EsiEg e (.jo e 3 4 5
de vida

O processamento de informagdes na

empresa pode ser descrito como  Nascimento 32 20 25 5
simples, no estilo boca a boca.

O processamento das informagoes

pode ser descrito como monitorador de Crescimento 4 15 25 67 21
desempenho e facilitador de

comunicacdo entre os departamentos.

O processamento de informagdes €

sofisticado e necessario. para - @y pov igade 11 13 23 51 34
producdo eficiente e para atingir os

resultados requeridos.

O processamento de informagdes é

muito comp ® € utlllzad_o na Rejuvenescimento 31 23 37 28 13
coordenacdo de diversa atividades

para melhor servir aos mercados.

Q processamento de informacdes nao Declinio 44 24 1 43 10
é muito sofisticado.

O_p_rocessamento _de |n~forma<;oes é Declinio 26 23 29 49 12
utilizado de maneira ndo plena.

Legenda: Os numeros de 1 a 5 referem-se a total discordancia (1) e total concordancia (5) em relacéo as afirmativas do ciclo de
vida organizacional.



Ciclo de vida organizacional

Modelo de decisao
Caracteristicas do ciclo de vida S8 (.jo Giclo 1 2 3 4 5
de vida
O processo decisorio é centralizado na
10 13 62 39

alta administracdo e considerado néo Declinio 8
muito complexo.

A maioria das decisdes da empresa é
tomada por grupos de gestores de

nivel intermediario que utilizam Crescimento 44 34 19 30 5
alguma sistematica que ainda é bem
superficial.

Legenda: Os numeros de 1 a 5 referem-se a total discordancia (1) e total concordancia (5) em relacéo as afirmativas do ciclo de
vida organizacional.
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Ciclo de vida organizacional (\"

No geral, verificamos que:

= Aestrutura organizacional das empresas € centralizada com poucos sistemas de controle;
= O processamento de informacdes ndo € muito sofisticado;

= O processamento de informacdes ndo é usado de maneira plena;

= O processo decisorio é centralizado na alta administracdo e considerado ndo muito
complexo.
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